)

| alt 38 pct. sva-
rer at de forventer
tilbagegang i for-
hold til sommeren
2008”

Kursus og konfe-
rencecentrene ser
mest pessimistisk
pa de kommende
maneder”

)

50 pct, i kate-
gorien ’Cafeer og
vaertshuse’ tror pa
fremgang i antallet
af gaester”

tenaens

Sommeranalyse 2009

HORESTA har i maj 2009 gennemfgrt en
spgrgeskemaundersggelse, der fokuserer
pa, hvordan den gkonomiske afmatning
pavirker HORESTAs medlemsvirksomheder

i hotel-, restaurant- og turismeerhvervet.

Undersggelsen er gennemfgrt via et elek-
tronisk spgrgeskema, som er blevet sendt
til 940 medlemsvirksomheder. 295 virk-
somheder har besvaret samtlige spgrgs-
mal i spgrgeskemaet, hvilket svarer til en

svarprocent pa godt 31 pct. Besvarelserne

@konomisk analyse fra HORESTA ¢ juni 2009

repraesenterer et bredt udsnit af hotel-, re

staurant- og turismeerhvervet.

Ser man pa gennemsnittet af besvarelser-
ne fra alle virksomhedstyper, svarer 35
pct. at de forventer et lignende antal gae-
ster sammenlignet med sommeren 2008
(jf. Tabel 1).

| alt 38 pct. svarer, at de forventer tilbage-
gang i forhold til sommeren 2008. Af dem,

der forventer en tilbagegang i antallet af

Hvordan er jeres forventninger til sommeren (juni, juli og august) 2009 sammenlignet

med sommeren i 2008?

Tabel 1: Forventninger til udviklingi gaester/kunder samt omsatning
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Stigning  Stigning St|gn|ng Ueendret Fald Fald Fald over
over15 pct. mellem6 mellem 1 mellem1 mellem6  15pct.
og 15 pct.  ogb pet. ogbpct.  og1b pet.

M Omseetning

B Antal gaester/kunder



gaester, forventer 24 pct. at tilbagegangen i an-
tallet af gaester/kunder bliver pa mere end 6
pct. Trods de aktuelle gkonomiske konjunktu-
rer, forventer 27 pct. af virksomhederne et gget
antal gaester/kunder sammenlignet med som-

meren 2008.

Ser man pa forventningerne til sommerens om-
seetning, er billedet naesten identisk, om end
der er lidt flere, som forventer en positivom-
satningsudvikling. 29 pct. af virksomhederne
forventer sdledes vakst i omsatningen, mens
39 pct. forventer et fald. 30 pct. forventer at
omsaetningen i sommeren vil ligge pa niveau

med sidste ar.

Der er saledes en lille overvagt af virksomhe-
der, som forventer faerre gaester og deraf fal-
gende lavere omsatning til sommeri forhold til
virksomheder, som har positive forventninger.
Det er dog vaerd at bemaerke, at trods de aktu-
elle gkonomiske konjunkturer, forventer ca. 60
pct. af alle virksomheder en sommersason pa

niveau med eller bedre end sidste ar.

Forventninger inddelt efter virksomhedstype
Der er ganske stor forskel pa de forskellige

virksomhedstypers forventninger til antallet af
gaester/kunderi den kommende sommer (jf. Ta-

bel 2). Kursus- og konferencecentrene er dem,

som ser mest pessimistisk pa de kommen-

de maneder. Hele 60 pct. af disse forventer en
nedgang i antallet af gaester sammenlignet med
sidste sommer. Det er ikke underligt at net-

op kursus- og konferencestederne er ramt, idet
mgdeaktivitet og uddannelse af medarbejdere
er nogle af de aktiviteter, som virksomhederne

forst skeerer bort, nar konjunkturerne vender.

Blandt hoteller, kroer og restauranter er der li-
geledes en stor andel, som forventer et lave-

re antal gaester sammenlignet med sidste som-
mer. For alle disse tre virksomhedsgrupper gal-
der, at over 40 pct. af virksomhederne tror pa
tilbagegang i antallet af gaester i forhold til

sommeren 2008.

Mest positive forventninger til antallet af kun-
der/geester har kategorien *@vrige virksomhe-
der’ samt cafeer og vaertshusene. *@vrige virk-
somheder’ daekker over bl.a. lokale turistkonto-
rer, som har positive forventninger til antallet af
turister den kommende sommer. 75 pct. af virk-
somhederne i kategorien *@vrige virksomheder’
forventer en fremgang i antallet af gaester i for-
hold til sidste sommer. Cafeer og veertshuse ser
0gsa relativt optimistisk pd sommersasonen.
Hele 50 pct. af virksomhederne i denne katego-

ri tror pa fremgang i antallet af gaester.



Tabel 1A: Udviklingen i antal gaester fordelt pa virksomhedstype

Stigning

Stigning

Stigning

Fald ml.

Fald ml.

over15 | ml.6og | ml.10g Udafent_ 1ogb 6 0g15 F?gdpo(:\ger Ubesv.

Antal geester pct. 15 pct. 5 pct. pct. pct.

Pct. Pct. Pct. Pct. Pct. Pct. Pct. Pct.
Attraktioner 0% 20% 0% 40% 20% 20% 0% 0%
Cafeer og vertshuse 0% 33% 17% 22% 17% 0% 6% 6%
Kantiner og catering 10% 5% 10% 45% 5% 20% 5% 0%
Diskoteker 0% 33% 0% 33% 33% 0% 0% 0%
Fastfood 0% 0% 40% 20% 40% 0% 0% 0%
Feriecentre 0% 17% 0% 67% 0% 17% 0% 0%
Hoteller 9% 6% 10% 31% 18% 13% 13% 0%
Kroer 6% 13% 0% 31% 6% 19% 19% 6%
Kursus- og konferencecentre 0% 9% 9% 22% 17% 26% 17% 0%
Restauranter 5% 6% 15% 33% 16% 20% 5% 0%
Vandrerhjem 0% 6% 22% 44% 11% 1% 6% 0%
Pvrige virksomheder 0% 25% 50% 25% 0% 0% 0% 0%




Feriecentrene har generelt en forventning om, at

antallet af gaester i sommeren 2009 kommer til at

ligge meget taet pa sidste ars antal. Hele 67 pct. af

feriecentrene svarer, at de forventer at antallet af

gaesteri sommeren 2009 vil ligge pa niveau med

2008.

Tabel 3: Forventninger til omsatning i sommeren 2009

Stigning | Stigning | Stigning Faldml.1 | Faldml.6 | Fald over

over15 [ml.6og15| ml.1og5 | Ueendret oa5oct | o0al5 net 15 pet Ubesv.
Antal geester pct. pct. pct. gopct glopet pet.

Pct. Pct. Pct. Pct. Pct. Pct. Pct. Pct.

Attraktioner og
forlystelses- 0% 20% 20% 40'% 0% 20% 0% 0%
parker
Cafeer og 6% 28% 22% 17% 22% 0% 6% 0%
vaertshuse
e 10% 5% 15% 30% 10% 15% 10% 5%
catering
Diskoteker 0% 33% 33% 0% 33% 0% 0% 0%
Fastfood 0% 0% 40% 20% 40% 0% 0% 0%
Feriecentre 0% 0% 33% 50% 17% 0% 0% 0%
Hoteller 9% 3% 15% 31% 16% 18% 7% 1%
Kroer 6% 13% 0% 31% 13% 19% 19% 0%
Kursus- og
konferen- 0% 4% 9% 22% 17% 26% 17% 4%
cecentre
Restauranter 5% 10% 14% 28% 15% 21% 6% 1%
Vandrerhjem 0% 11% 28% 33% 6% 1% 11% 0%
Bvrige virk- 0% 25% 50% 25% 0% 0% 0%

somheder




Tabel 4: Forventninger til sommeren 2009 - regionalt niveau

Kabenhavn

Antal geester
Omsaetning

Sjeelland og
gerne

Antal geester
Omsaetning

Bornholm

Antal geester
Omsaetning

Fyn

Antal gaester
Omsaetning

Senderjylland

Antal gaester
Omsaetning

Midtjylland

Antal gaester
Omseetning

Nordjylland

Antal gaester
Omsaetning

Stigning over
15 pct.

49
5,1

Stigning over
15 pct.

2,0
4.1

Stigning over
15 pct.

4.8
4.8

Stigning over
15 pct.

28
28

Stigning over
15 pct.

0.0
0.0

Stigning over
15 pct.

10.1
10,0

Stigning over
15 pct.

3.1
3.1

Stigning
mellem 6 og
15 pct.

6.6
5,1
Stigning

mellem 6 og
15 pct.

10,2
6.1

Stigning
mellem 6 og
15 pct.

19,0
19,0

Stigning
mellem 6 og
15 pct.

83
1.1

Stigning
mellem 6 og
15 pct.

3.8
00

Stigning
mellem 6 og
15 pct.

58
8,6

Stigning
mellem 6 og
15 pct.

156
15,6

Stigning mel-
lem 1 og 5 pct.

33
85

Stigning mel-
lem 1 og 5 pct.

12,2
18,4

Stigning mel-
lem 1 og 5 pct.

28,6
38,1

Stigning mel-
lem 1 og 5 pct.

13.9
16,7

Stigning mel-
lem 1 og 5 pct.

19.2
20,0

Stigning mel-
lem 1 og 5 pct.

10.1
10,0

Stigning mel-
lem 1 og 5 pct.

18.8
219

Usendret

328
288

Usendret

30,6

22,4

Usendret

28,6

19.0

Usendret

36,1

30,6

Usendret

38,5

40,0

Usendret

391
34,3

Usendret

37,5
37,5

Fald mellem 1
0g 5 pet.

19,7
18,6

Fald mellem 1
0g 5 pet.

14,3
20,4

Fald mellem 1
0g 5 pet.

14,3
14,3

Fald mellem 1
0g 5 pet.

5,6
8.3

Fald mellem 1
0g 5 pet.

11,5
12,0

Fald mellem 1
0g 5 pet.

14,5
14,3

Fald mellem 1
0g 5 pet.

12,5
6.3

Fald mellem 6
og 15 pct.

21.3
22,0

Fald mellem 6
og 15 pct.

14,3
10,2

Fald mellem 6
og 15 pct.

48
48

Fald mellem 6
og 15 pct.

278
278

Fald mellem 6
og 15 pct.

19,2
20,0

Fald mellem 6
og 15 pct.

14,5
171

Fald mellem 6
og 15 pct.

6.3
125

Fald over 15
pct.

11.5
11.9

Fald over 15
pct.

16.3
18,4

Fald over 15
pct.

0.0
00

Fald over 15
pct.

56
28

Fald over 15
pct.

1,7
8.0

Fald over 15
pct.

58
57

Fald over 15
pct.

6.3
3.1
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Konklusion

De samlede besvarelser tyder pa
en generel tilbagegang i bade an-
tallet af gaester og omsatning i
forhold til sommeren 2008. Det
er dog vaerd at bemaerke, at trods
de aktuelle gkonomiske konjunk-
turer forventer cirka 60 pct. af al-

le virksomheder en sommersason

pa niveau med eller bedre end sid-

ste ar.

Det er langt fra noget ensartet bil-
lede, der tegner sig, nar man ser
pa hotel-, restaurant- og turisme-
virksomheders forventninger til
antallet af gaester og omsaetnin-

gen i sommeren 20009.

Besvarelserne giver et indtryk af
en forventning om tilbagegang
blandt hoteller, kroer, restauran-
ter og ikke mindst kursus- og kon-
ferencecentre, mens eksempel-
vis cafeer og veertshuse, diskote-
ker samt feriecentrene ser relativt
lyst pa sommeren. Samtidig er der
en klar indikation af, at virksom-
heder beliggende i Nordjylland og

pa Bornholm ser lysere pa efter-

spgrgslen end eksempelvis virk-

somhederne i Kgbenhavn.

| den f@rste delanalyse, som ana-
lyserede, hvordan efterspgrgs-
len har udviklet sig de fgrste fire
maneder af 2009, er en af de vae-
sentligste konklusioner, at det i
hgj grad er forretningsgaesterne,
der har svigtet i forhold til tidlige-
re, mens faldet i efterspgrgslen
blandt de private gaester er knapt
sa stort. Dette kan vaere en af ar-
sagerne til, at det netop er cafe-
er og veertshuse, diskoteker og fe-
riecentre, som ser lysere pa frem-
tiden, idet det er virksomhedsty-
per, der hovedsageligt henvender
sig til private gaester. Ligeledes
er bade Bornholm og Nordjylland
karakteriseret ved mange ferie-
gaster, mens en stor del af efter-
spgrgslen i Kgbenhavn skabes af

forretningsgaester.





