
Klog på mennesker og
kommunikation

Bindeled mellem mennesker og
organisationer

Som receptionist møder du nye
mennesker hver dag og er
bindeleddet mellem gæster,
virksomheder, turistbureauer og
andre afdelinger på din
arbejdsplads. Men det behøver
dog ikke at være på et hotel. 

Virksomhedens ansigt udadtil

Som receptionist er du den første
person, som en gæster møder, og
du er virksomhedens ansigt
udadtil. Når en gæst vil vide, hvor
den mest autentiske japanske
restaurant ligger henne, eller
hvor de lokale shopper, har du
altid råd klar. For du er den, der
ved allermest om byen.

Karriereudvikling og ledelses-
muligheder

For der er også efterspørgsel på
udlærte receptionister til
konferencer, i virksomheders
lobbyer og på krydstogtskibe.
Både i Danmark og i udlandet.
Veluddannede receptionister er
altid eftertragtede. Uddannelsen
er en oplagt vej at gå, hvis du
gerne vil videreuddanne dig og
blive leder.

Som receptionist bliver du klog på kommunikation og gæsteforståelse,
og bliver bindeled mellem gæster og virksomheder. Som

virksomhedens ansigt udadtil hjælper du gæster og deler lokale tips.
Karrieremulighederne er mange og efterspørgslen efter dig er høj.

Du bliver en ægte
menneskekender på receptionist-
uddannelsen, for der er meget
fokus på kommunikation og
gæsteforståelse. Det giver dig
redskaberne til at håndtere
alverdens gæster – uanset kultur
eller nationalitet.

Receptionistuddannelsen
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Uddannelsen er en oplagt vej at gå, hvis du gerne vil
videreuddanne dig og f.eks. blive hotelchef,
konferencechef eller arbejde i udlandet.

Hovedforløb: 2 år.
EUX: 2 år og 11 måneder.

Du får elevløn fra den dag, din uddannelsesaftale
træder i kraft, både i læreplads- og i skoleperioderne.

Læs mere om uddannelsen her

Karrieremuligheder

Økonomi

Varighed

Uddannelsessteder

Receptionistuddannelsen

Uddannelsens skoledel kan læses på Sjælland og i
Jylland.
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