HORESTA

Effekten af Corona-krisen pa hotel-,
restaurant- og turisterhvervet

Delanalyse 2: Hjeelpepakker

Analysens hovedkonklusioner:

= 80 pct, af virksomhederne i undersggelsen har ansggt og modtaget Ienkompensation, mens over
halvdelen har ansggt og opnaet tilskud til deekning af faste omkostninger.

=  Hver tredje virksomhed svarer, at manglende kompensation for faste omkostninger i juli/august vil
fa stor eller meget stor betydning,.

= 28 pct, svarer, at det har "stor” eller “afggrende betydning” for virksomhedens overlevelse, at de
kan opna stgtte efter d. 31, august, mens knap halvdelen (48 pct.) svarer "intet behov” (1) eller “lille
behov” (2) til fortsat hjzelp.

*  Godt hver fjerde virksomhed angiver, at de forventer at afskedige personale, mens lidt under
halvdelen har lavet de ngdvendige tilpasninger af medarbejderstaben,.

= Knap 30 pct. af virksomhederne har stadig medarbejdere hjemsendt pa Isnkompensation, og blandt
disse svarer knap 8 ud af 10, at de forventer at have medarbejderne hjemsendt indtil 31, august.

Baggrund

Det danske hotel-, restaurant- og turisterhverv blev lukket ned sammen med resten af Danmark i
midten af marts, men har gradvist faet lov til at gendbne i Igbet af maj og juni. Det er dog sket under
fortsatte restriktioner, herunder afstandskrav, loft pa st@rre forsamlinger og kravet om mindst 6
overnatninger for de udenlandske gaester, der besgger Danmark. Hertil kommer, at nattelivet fortsat
er tvangslukket.

Horesta har d. 16. juliigangsat en medlemsundersggelse med det formal at underspge Corona-
krisens aktuelle konsekvenser for hotel-, restaurant- og turisterhvervet. Denne anden delanalyse ser
narmere pa hotel- og restaurantvirksomhedernes brug af hjeelpepakker, herunder hvilke
konsekvenser, det har for virksomhederne, at hjeelpepakkerne udfases.

Undersggelsen bygger pa besvarelser modtaget indtil d. 29. juli 2020, og er saledes afgivet inden, der
blev abnet for den nye kompensationsordning for faste omkostninger, og ligeledes fgr afskaffelsen af
6-dages reglen.




Naesten alle virksomheder har ansggt om kompensation
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Blandt de virksomheder, der har afgivet svar i undersggelsen, har 96 pct. ansggt staten om en
finansiel handsraekning i forbindelse med nedlukningen.

» 80 pct. af virksomhederne i undersggelsen har ansggt og modtaget Ignkompensation. En
mindre andel afventer stadig svar pa deres ansggning, mens 10 pct. endnu ikke har sggt om
Ipnkompensation. Der er generelt lidt flere hoteller end restauranter, der har ansggt og opnaet

tilskud fra denne pakke, ligesom flere forventer at anspge.

» Qver halvdelen af virksomhederne har ansggt og opnaet tilskud til deekning af faste
omkostninger, 15 pct. afventer fortsat svar, mens yderligere 20 pct. forventer at spge.

» Hjeelpepakken til selvstaendige for tabt omsaetning er ogsa en ordning, som er blevet benyttet
af mange i erhvervet. 46 pct. har sdledes modtaget tilskud, mens 5 pct. forventer at ansgge
eller afventer svar. Restauranter har i hgjere grad ansggt om denne hjeelp sammenlignet med
hoteller, hvilket med deres selskabsstgrrelse in mente er en naturlig forskel.

» Kompensationsordningen for st@rre arrangementer er der kun fa, som benytter eller forventer
at benytte, hvilket i hgj grad haenger sammen med, at fa aktgrer i erhvervet har faciliteter til at

huse over 500 personer.
» @vrige kompensationsordninger er benyttet af 6 pct. af vircksomhederne. Eksempler herpa

kunne vaere CoronaGenstart og 50% rabat pa indgang, som er en del af regeringens

sommerpakke.

Tabel 1: Har | ansggt og opnaet tilskud fra en eller flere hjaelpepakker de seneste maneder?

Har Har ikke
Har
ansggt ansggt anseot
Alle Ja men ikke  endnu, men g ! Nej Ved ikke Ubs.
o men faet
faet svar forventer at
afslag
endnu gore det
Lankompensation 79,6% 2,9% 0,7% 0,0% 10,4% 0,0% 6,4%
Faste omkostninger 51,8% 14,6% 20,0% 0,4% 7.1% 0,7% 54%
Sta@rre arrangementer 0,7% 0,7% 2,5% 0,4% 58,9% 0,7% 36,1%
Selvsteendige 46,1% 1,4% 3,9% 0,0% 28,9% 2,1% 17,5%
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Behov for stgtte til faste omkostninger i juli og august

D. 8. juli ophgrte den generelle kompensationsordning for faste omkostninger’. Virksomhederne er

blevet spurgt til konsekvenserne, safremt de ikke kan fa tilskud til deekning af faste omkostninger i

perioden 9. juli til 31. august.

-3

Hver tredje virksomhed har svaret, at manglende kompensation i juli/august vil fa "stor” eller
“meget stor” betydning.

Yderligere 8 pct. svarer, at det kan betyde, at de ma lukke permanent eller ga konkurs.
Andelen, der svarer dette, er blandt hoteller pa 10 pct., mens 5 pct. af restauranterne angiver
denne svarmulighed.

23 pct. af virksomhederne svarer, at det har mindre betydning, at der ikke udbetales
kompensation for faste omkostninger i perioden juli-august.

Lidt under en tredjedel (31 pct.) af vicksomhederne i undersggelsen svarer, at et manglende
tilskud til dekning af faste omkostninger ikke har betydning for deres virksomhed.

Figur 1: Hvad vil det betyde for jeres virksomhed, hvis | ikke kan fa tilskud til faste omkostninger i

perioden 9. juli - 31. august?
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! Ordningen er efter medlemsundersggelsens afslutning blevet forlaenget for de virksomheder, som kan fremvise

dokumentation for, at minimum 50 pct. af deres normale omsaetning er udeblevet som fglge af de geeldende

restriktioner, eller som forsat er nedlukket.
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Langsigtet hjzelp er npdvendig

Pa baggrund af de tidligere udmeldinger om, at kompensationsordningerne udfases (dog med szerlige
forhold for tvangslukkede virksomheder), har vi spurgt til behovet for forsat hjzelp til at deekke

omkostninger og Ign efter 31. august.

P4 trods af, at dele af erhvervet har oplevet en god juli mdned, er der fortsat mange virksomheder, som

har behov for hjeelp pa laengere sigt, hvis de skal overleve:

» 28 pct. svarer, at det vil have "stor” (4) eller "afgg@rende betydning” (5) for virksomhedens
overlevelse, at de fortsat kan fa hjaelp. Der kan ikke identificeres en specifik gruppe af
virksomheder — der er bdde tale om bade sma og store virksomheder fordelt over hele landet.
Andelen for hoteller er 31 pct., mens det er 24 pct. af restauranterne, som far meget sveert ved at
betale regningerne samt fastholde de ansatte uden fortsat hjzelp.

= Knap halvdelen (48 pct.) svarer derimod, at der er "intet behov” (1) eller "lille behov” (2) for fortsat
hjzelp.

= Hertil kommer 2 pct.,, som stadig er tvangslukket og 7 pct., som svarer “ved ikke" eller ikke har

besvaret spgrgsmalet.

Figur 2: | hvilken udstraekning har jeres virksomhed fortsat behov for at fa hjaelp til at deekke

omkostninger og lgn efter 31. august — malt pa en skala fra 1-5?
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Yderligere afskedigelser pa vej

Medlemmerne er i undersggelsen blevet spurgt til deres samlede bemanding i forhold til tiden fgr
COVID-19, og de adspurgte virksomheder angiver, at de generelt har faerre ansatte i juli 2020 end i
marts maned inden epidemien brgd ud, og sammenlignet med juli sidste ar ligger antal ansatte ca. 15
pct. lavere. Besvarelserne tyder desuden p3, at flere reduktioner i bemandingen er pa vej i de

kommende maneder:

» Godt hver fjerde virksomhed angiver, at de forventer at afskedige personale. | Kebenhavn

geelder det en tredjedel.
» Lidt under halvdelen (45 pct.) svarer, at de allerede har lavet de ngdvendige tilpasninger af

medarbejderstaben.
» 14 pct. forventer at ansaette personale de kommende maneder. Det er primaert virksomheder

beliggende udenfor de stg@rre byer.

Tabel 2: Hvad er jeres forventning til bemandingen de kommende maneder?

Hvad er jeres forventning til bemanding de

kommende maneder? Pet.
Vi har lavet de ngdvendige tilpasninger af
bemandingen og forventer ikke at eendre 45,4%
yderligere
Vi forventer at afskedige personale 25,8%
Vi forventer at ansaette/indkalde mere 14,1%
personale
Vi er en sasonforretning og forventer at lukke

. . 3,4%
ned til efteraret
Ved ikke 8,6%
Ubesvaret 2,7%

Fortsat mange pa Ipnkompensation

Knap 30 pct. af virksomhederne har stadig medarbejdere hjemsendt pa Ignkompensation. Szerligt
virksomheder i Kgbenhavn anvender Ignkompensationsordningen — her svarer 58 pct. af

virksomhederne, at de fortsat har medarbejdere hjemsendt.

Pa tvaers af landet svarer knap 8 ud af 10 (77 pct.) virksomheder med hjemsendte medarbejdere, at de
forventer at have medarbejderne hjemsendt indtil 31. august. Det svarer til over en femtedel af alle
virksomheder i branchen. 17 pct. forventer at udtraede af ordningen inden udgangen af august, mens 6

pct. ikke har svaret/ved ikke.
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Om analysen

Analysen er udsendt d. 16. juli 2020 til samtlige af HORESTAs medlemmer som et spgrgeskema.
HORESTA har d. 29. juli 2020 modtaget besvarelser fra i alt 348 virksomheder, svarende til en
svarprocent pa 38 pct. De deltagende virksomheder har en samlet Ignsum pa 3,6 mia. kr. og
repraasenterer dermed 16,2 pct. af det danske hotel- og restauranterhverv.

Baggrund om branchen

Omseaetning i 2019:

Hoteller, konferencecentre, kroer, vandrerhjem mv. 17,9 mia. kr.
Restauranter, cafeer, natklubber, kantiner mv. 47,8 mia. kr.
Hotel- og restauranterhvervet i alt 65,7 mia. kr.

Hotelerhvervet beskaeftiger cirka 20.000 og restauranterhvervet 100.000 pa dette tidspunkt af aret.




